
140

Екологічні науки № 1(64) НАУКОВО-ПРАКТИЧНИЙ ЖУРНАЛ

УДК 504.06:005.3 
DOI https://doi.org/10.32846/2306-9716/2026.eco.1-64.20

КОНЦЕПТУАЛЬНА МОДЕЛЬ РОЗВИТКУ  
ЕКОЛОГІЧНО ОРІЄНТОВАНОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА 

В УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ
Літвак О.А., Гура О.О.

Національний університет кораблебудування імені адмірала Макарова
пр. Героїв України, 9, 54007, м. Миколаїв

olya.litvak@gmail.com; oleksandr.hura@nuos.edu.ua

У статті узагальнено основні напрями цифрової трансформації підприємництва та окреслено пов’язані з ними еколо-
гічні ефекти. Методологічну основу дослідження становлять аналіз і систематизація наукових джерел, узагальнення сучасних 
практик цифровізації, а також концептуальне моделювання взаємозв’язків між цифровими рішеннями, управлінськими меха-
нізмами та екологічними цілями підприємницької діяльності. Запропоновано підхід до оцінювання результативності цифро-
во-екологічних рішень на основі системи ключових показників, що дозволяє відстежувати зміни у споживанні енергії й води, 
утворенні відходів, викидах, а також у показниках управлінської результативності (оперативність, керованість, підзвітність). 
Розроблено концептуальну модель розвитку екологічно орієнтованого підприємництва в умовах цифрової трансформації, яка 
розглядає підприємництво як відкриту соціально-економічну систему, розвиток якої визначається взаємодією технологічних, 
управлінських, екологічних та інституційних чинників. У межах такого підходу цифрові технології інтерпретуються не лише 
як інструменти підвищення оперативної ефективності, а як системний фактор, що трансформує підприємницькі процеси, 
логіку прийняття рішень і механізми забезпечення екологічної відповідальності. У моделі окреслено очікувані результати 
впровадження у трьох взаємопов’язаних групах ефектів (екологічних, економічних і соціально-управлінських) та передбачено 
зворотний зв’язок на основі даних моніторингу й оцінювання ключових показників, що забезпечує коригування управлінських 
рішень і удосконалення підприємницьких процесів відповідно до екологічних вимог та цифрових можливостей. Перевагою 
моделі є її універсальність і можливість адаптації до різних видів та форм підприємництва шляхом уточнення набору цифро-
вих інструментів, регуляторних вимог і системи показників результативності. Зазначено, що впровадження моделі потребує 
врахування типових фінансових, кадрових, організаційних, технологічних та інституційних бар’єрів. Підкреслено прикладну 
цінність запропонованих положень, що полягає у можливості структуровано обирати цифрові рішення, пов’язувати їх з еко-
логічними пріоритетами та забезпечувати вимірюваність досягнутих результатів на основі системи ключових показників. 
Ключові слова: екологічно орієнтоване підприємництво, цифрова трансформація, ключові показники. ресурсоефективність, 
екологічний ефект, концептуальна модель, управлінські рішення, прозорість, 

Сonceptual model for the development of environmentally oriented entrepreneurship under conditions of digital 
transformation. Litvak O., Hura O.

The article synthesizes the main directions of the digital transformation of entrepreneurship and outlines the environmental effects 
associated with them. The methodological framework of the study is based on the analysis and systematization of scholarly sources, 
the generalization of contemporary digitalization practices, and conceptual modelling of the relationships between digital solutions, 
managerial mechanisms, and the environmental goals of entrepreneurial activity. An approach to assessing the performance of digital-
environmental solutions is proposed on the basis of a system of key indicators, which makes it possible to track changes in energy 
and water consumption, waste generation, emissions, as well as managerial performance indicators (responsiveness, controllability, 
accountability). A conceptual model for the development of environmentally oriented entrepreneurship under conditions of digital 
transformation is developed; it treats entrepreneurship as an open socio-economic system whose development is determined by the 
interaction of technological, managerial, environmental, and institutional factors. Within this perspective, digital technologies are 
interpreted not only as tools for improving operational efficiency, but also as a systemic factor that transforms entrepreneurial processes, 
the logic of decision-making, and the mechanisms for ensuring environmental responsibility. The model specifies the expected 
implementation outcomes in three interrelated groups of effects (environmental, economic, and socio-managerial) and incorporates a 
feedback loop based on monitoring data and the evaluation of key indicators, which ensures the adjustment of managerial decisions and 
the continuous improvement of entrepreneurial processes in accordance with environmental requirements and digital capabilities. An 
advantage of the model is its universality and the possibility of adaptation to different types and forms of entrepreneurship by refining 
the set of digital tools, regulatory requirements, and the system of performance indicators. It is noted that model implementation 
requires consideration of typical financial, human-capital, organizational, technological, and institutional barriers. The applied value of 
the proposed provisions lies in enabling a structured selection of digital solutions, linking them to environmental priorities, and ensuring 
the measurability of achieved results on the basis of a system of key indicators. Key words: environmentally oriented entrepreneurship, 
digital transformation, key indicators, resource efficiency, environmental effect, conceptual model, managerial decisions, transparency.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах роз-
витку економіки цифрова трансформація виступає 
одним із ключових чинників зміни характеру під-
приємницької діяльності, впливаючи на бізнес-про-
цеси, управлінські рішення та взаємодію підпри-
ємств із ринковим і інституційним середовищем. 
Одночасно з цим посилюються глобальні екологічні 
виклики, зокрема зростання антропогенного наван-
таження на довкілля, виснаження природних ресур-
сів та загострення кліматичних ризиків, що вимагає 
переорієнтації підприємництва на принципи сталого 
розвитку [1].

Незважаючи на активне впровадження цифрових 
технологій у підприємницьку практику, у більшості 
випадків цифровізація розглядається переважно як 
інструмент підвищення економічної ефективності, 
тоді як її потенціал у забезпеченні екологічної орі-
єнтації підприємництва використовується фрагмен-
тарно. Відсутність системного підходу до поєднання 
цифрової трансформації та екологічних принципів 
ускладнює формування стійких бізнес-моделей, 
здатних одночасно забезпечувати економічні резуль-
тати та зменшення негативного впливу на довкілля.

Таким чином, актуальною науковою проблемою 
є відсутність цілісної концептуальної моделі, яка б 
узагальнювала взаємозв’язок між цифровими техно-
логіями, екологічною орієнтацією та розвитком під-
приємництва, а також визначала напрями їх інтегра-
ції в умовах цифрової трансформації.

Актуальність дослідження зумовлена необхід-
ністю переосмислення ролі підприємництва в умо-
вах цифрової трансформації та зростаючих екологіч-
них викликів. Сучасні тенденції розвитку економіки 
свідчать про поступовий перехід від традиційних 
моделей підприємницької діяльності до інновацій-
них, цифрово орієнтованих підходів, які створюють 
нові можливості для екологізації бізнес-процесів [2].

Цифрові технології, зокрема хмарні сервіси, ана-
літика великих даних, системи управління ресур-
сами, цифрові платформи та інструменти прозо-
рості ланцюгів створення вартості, мають значний 
потенціал для зниження ресурсомісткості виробни-
цтва, оптимізації споживання енергії та мінімізації 
екологічних ризиків. Водночас відсутність науково 
обґрунтованих концептуальних моделей стримує їх 
системне впровадження у практику екологічно орі-
єнтованого підприємництва.

У цьому контексті розробка концептуальної 
моделі розвитку екологічно орієнтованого підпри-
ємництва в умовах цифрової трансформації є своє-
часною та науково значущою. Таке дослідження 
сприятиме формуванню теоретичних засад інте-
грації цифрових та екологічних підходів, а також 
створенню методологічної основи для подальших 
прикладних досліджень у сфері управління підпри-
ємництвом та сталого розвитку.

Зв’язок авторського доробку із важли-
вими науковими та практичними завданнями. 

Дослідження, представлене у статті, спрямоване 
на розв’язання актуальних наукових і практичних 
завдань, пов’язаних із трансформацією підприєм-
ницької діяльності в умовах посилення екологічних 
вимог та цифровізації економіки. Запропонований 
авторський підхід орієнтований на формування 
цілісного бачення розвитку екологічно орієнтова-
ного підприємництва шляхом інтеграції цифрових 
технологій, екологічних принципів та управлінських 
механізмів.

Результати дослідження узгоджуються з євро-
інтеграційним курсом України та процесами гар-
монізації національного законодавства з правом 
Європейського Союзу у сфері охорони довкілля, ста-
лого розвитку та цифрової економіки. Авторський 
доробок корелює з сучасними європейськими підхо-
дами до екологічного регулювання, зокрема з поло-
женнями Європейського зеленого курсу (European 
Green Deal), який визначає стратегічні орієнтири 
щодо досягнення кліматичної нейтральності, змен-
шення рівня забруднення та підвищення ресурсое-
фективності економіки [3].

Важливим аспектом Європейського зеленого 
курсу є акцент на використанні цифрових інстру-
ментів для підвищення прозорості, ефективності та 
обґрунтованості управлінських рішень у сфері еко-
логічної політики та підприємницької діяльності. 
У цьому контексті розробка концептуальної моделі 
розвитку екологічно орієнтованого підприємництва 
в умовах цифрової трансформації відповідає сучас-
ним науковим завданням щодо поєднання цифрові-
зації та екологізації економіки.

Практичне значення авторського доробку полягає 
у можливості використання запропонованих поло-
жень і концептуальної моделі в діяльності підпри-
ємств, органів державного управління та інституцій 
підтримки підприємництва з метою адаптації до 
сучасних європейських стандартів екологічної без-
пеки, сталого розвитку та цифрового управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика зменшення техногенного наванта-
ження на довкілля та вдосконалення природоохо-
ронної діяльності в умовах цифрової трансформації 
є предметом досліджень багатьох вітчизняних і зару-
біжних науковців. У сучасних наукових публікаціях 
значна увага приділяється питанням екологічної 
безпеки, екологічного моніторингу та управління 
антропогенним впливом на навколишнє середовище, 
зокрема через упровадження цифрових інструментів 
збору, обробки й аналізу екологічної інформації.

У працях українських учених висвітлюються 
підходи до цифровізації екологічного моніторингу, 
використання геоінформаційних систем та сучас-
них цифрових засобів контролю стану атмосфер-
ного повітря, водних об’єктів і ґрунтів, а також 
інструменти оцінювання ефективності природо-
охоронних заходів [4; 5]. Вітчизняні дослідження 
також акцентують увагу на необхідності удоскона-
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лення державної та корпоративної системи моніто-
рингу довкілля для підвищення результативності 
управлінських рішень у сфері охорони навколиш-
нього середовища [6].

Окремий напрям наукових робіт присвячений 
упровадженню систем екологічного менеджменту 
відповідно до вимог міжнародних стандартів, 
зокрема ISO 14001:2015, як інструменту зниження 
негативного впливу підприємств на довкілля [7; 8; 
9]. При цьому екологічний менеджмент у вітчизня-
них публікаціях часто розглядається переважно як 
організаційно-управлінський механізм забезпечення 
екологічної відповідності, тоді як цифрові технології 
в основному виконують функцію підтримки еколо-
гічного контролю та звітності [10].

У зарубіжних дослідженнях значна увага приді-
ляється розвитку цифрових екологічних техноло-
гій, пов’язаних із використанням сенсорних мереж, 
Інтернету речей (IoT), автоматизованих систем 
екологічного моніторингу та інструментів аналізу 
великих масивів екологічних даних. Такі техноло-
гії застосовуються для оперативного контролю яко-
сті атмосферного повітря, водних ресурсів, а також 
для оцінювання впливу виробничих процесів на 
довкілля [11; 12]. Зарубіжні автори підкреслюють, 
що інтеграція цифрових екологічних даних у про-
цеси прийняття рішень підвищує ефективність при-
родоохоронних технологій і сприяє зменшенню тех-
ногенного навантаження [13].

Окремі наукові публікації присвячені форму-
ванню систем підтримки прийняття рішень на основі 
цифрових екологічних даних, що дозволяють реалі-
зувати превентивний підхід до захисту довкілля та 
забезпечити управління екологічними параметрами 
виробничих систем у режимі реального або набли-
женого до реального часу [14; 15]. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми, котрим присвячується озна-
чена стаття. Проведений аналіз наукових дослі-
джень і публікацій свідчить про наявність значного 
теоретичного та прикладного доробку у сфері циф-
ровізації екологічного моніторингу, екологічного 
менеджменту та застосування цифрових техноло-
гій для зниження техногенного навантаження на 
довкілля. Водночас більшість наявних досліджень 
зосереджена на окремих інструментах або функці-
ональних аспектах екологічної діяльності підпри-
ємств, не формуючи цілісного бачення розвитку 
екологічно орієнтованого підприємництва в умовах 
цифрової трансформації.

Зокрема, у науковій літературі недостатньо сис-
тематизовано взаємозв’язки між цифровими тех-
нологіями, управлінськими механізмами та еколо-
гічними принципами підприємницької діяльності. 
Цифровізація здебільшого розглядається як інстру-
мент підвищення ефективності моніторингу або еко-
логічного контролю, тоді як її роль у трансформації 
бізнес-моделей та стратегій розвитку підприємни-

цтва з екологічною орієнтацією залишається фра-
гментарно висвітленою.

Крім того, наукові публікації рідко приділяють 
увагу концептуалізації цифрової трансформації як 
комплексного чинника, що впливає одночасно на 
економічні, екологічні та управлінські параметри 
підприємницької діяльності. Відсутність узагаль-
неної концептуальної моделі ускладнює практичне 
застосування результатів досліджень та стримує 
формування системних підходів до розвитку еколо-
гічно орієнтованого підприємництва.

У зв’язку з цим недостатньо вирішеною залиша-
ється наукова проблема формування концептуальної 
моделі розвитку екологічно орієнтованого підпри-
ємництва в умовах цифрової трансформації, яка б 
поєднувала цифрові технології, екологічні вимоги 
та управлінські механізми в єдину цілісну систему. 
Саме на розв’язання цієї проблеми спрямована озна-
чена стаття.

Новизна. Наукова новизна дослідження поля-
гає в узагальненні та розвитку підходів до форму-
вання концептуальної моделі розвитку екологічно 
орієнтованого підприємництва в умовах цифрової 
трансформації. У роботі обґрунтовано доцільність 
розгляду цифрових технологій не лише як інстру-
ментів екологічного контролю або моніторингу, а як 
системного чинника, що впливає на трансформацію 
підприємницьких моделей, управлінських рішень та 
екологічних практик.

Запропонований підхід дозволяє інтегрувати еко-
логічні принципи, цифрові інструменти та управ-
лінські механізми в єдину концептуальну рамку, що 
забезпечує комплексне бачення розвитку підприєм-
ництва в умовах цифровізації. Отримані результати 
розширюють теоретичні уявлення про взаємозв’язок 
цифрової трансформації та екологічної орієнтації 
підприємницької діяльності й створюють підґрунтя 
для подальших прикладних досліджень у сфері 
управління сталим розвитком підприємництва.

Методологічне або загальнонаукове значення. 
Методологічне значення дослідження полягає у фор-
муванні системного підходу до аналізу розвитку 
екологічно орієнтованого підприємництва в умовах 
цифрової трансформації. Запропонована концепту-
альна модель ґрунтується на поєднанні положень 
теорії сталого розвитку, екологічного менеджменту 
та цифрової економіки, що дозволяє розглядати під-
приємницьку діяльність як комплексну соціально-е-
кономічну систему з урахуванням екологічних обме-
жень і цифрових чинників.

Отримані результати мають загальнонаукове зна-
чення, оскільки сприяють поглибленню теоретичних 
уявлень про взаємозв’язок цифровізації та екологіч-
ної орієнтації підприємництва, а також можуть бути 
використані як методологічна основа для подаль-
ших досліджень у галузі екологічної економіки, 
управління підприємництвом та сталого розвитку. 
Запропонований підхід дозволяє адаптувати методи 
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системного аналізу та концептуального моделю-
вання до дослідження складних міждисциплінарних 
процесів, що формуються на перетині цифрових тех-
нологій, екологічних вимог і управлінських рішень.

Виклад основного матеріалу. Цифрова тран-
сформація сучасної економіки зумовлює суттєві 
зміни у характері та змісті підприємницької діяль-
ності, формуючи нові підходи до управління, орга-
нізації виробництва та взаємодії з ринковим серед-
овищем. Підприємництво в умовах цифровізації 
поступово переходить від традиційних моделей 
функціонування до більш гнучких, інноваційних та 
інформаційно насичених форм, у яких цифрові тех-
нології виступають ключовим чинником створення 
доданої вартості.

Паралельно з цифровими трансформаційними 
процесами посилюється вплив екологічних факторів 
на розвиток підприємництва. Зростання екологічних 
ризиків, підвищення вимог до екологічної безпеки та 
реалізація принципів сталого розвитку актуалізують 
необхідність формування екологічно орієнтованих 
підприємницьких моделей. У цьому контексті циф-
рові технології набувають особливого значення як 
інструменти, що дозволяють поєднати економічну 
ефективність із зменшенням негативного впливу на 
довкілля.

Одним із базових напрямів цифрової трансфор-
мації підприємництва є цифровізація управління 
ресурсами та бізнес-процесами. Використання 
сучасних інформаційних систем управління, аналі-
тичних платформ і цифрових сервісів сприяє під-
вищенню прозорості процесів, оптимізації вико-
ристання матеріальних, енергетичних і фінансових 
ресурсів, а також зниженню рівня ресурсних втрат. 
У межах екологічно орієнтованого підприємництва 
це створює передумови для скорочення споживання 
природних ресурсів, мінімізації утворення відходів 
і зменшення техногенного навантаження на довкілля.

Одним із найбільш практично значущих напря-
мів цифрової трансформації підприємництва є опти-
мізація використання ресурсів за допомогою циф-
рових систем управління. Зокрема, ERP-системи 
(Enterprise Resource Planning ‒ системи планування 
ресурсів підприємства) та CRM-системи (Customer 
Relationship Management ‒ системи управління вза-
ємовідносинами з клієнтами) забезпечують струк-
турований облік і контроль закупівель, запасів, 
виробничих процесів, збуту та логістики [16; 17]. Це 
дозволяє підвищити керованість операційної діяль-
ності, зменшити надлишкове споживання матеріа-
лів, енергоресурсів і води, мінімізувати утворення 
відходів, а також підтримувати прийняття управлін-
ських рішень з урахуванням екологічних пріоритетів 
підприємницької діяльності.

Важливою складовою цифрової трансформації 
є використання цифрових технологій збору, обробки 
та аналізу даних. Аналітика великих даних, авто-
матизовані системи моніторингу та інтелектуальні 

інформаційні рішення дозволяють підприємствам 
здійснювати постійний контроль за екологічними 
параметрами діяльності, своєчасно виявляти потен-
ційні екологічні ризики та приймати обґрунтовані 
управлінські рішення [18]. Це забезпечує перехід від 
реактивних підходів до превентивного управління 
екологічними аспектами підприємницької діяльності.

Цифрова трансформація також впливає на фор-
мування та функціонування ланцюгів створення 
вартості. Розвиток цифрових платформ, електронної 
комерції та цифрових каналів комунікації сприяє 
скороченню логістичних операцій, оптимізації тран-
спортних потоків і зменшенню пов’язаних із ними 
екологічних навантажень [19]. Крім того, цифрові 
інструменти забезпечують можливість інформу-
вання споживачів про екологічні характеристики 
продукції та послуг, що сприяє формуванню куль-
тури відповідального споживання [20].

Варто відзначити і тренд на мобільність бізнесу, 
що проявляється у переході підприємств на хмарні 
сервіси та мобільні додатки. Для малих компаній 
це дозволяє працювати у форматі «віддалених офі-
сів», скорочуючи потребу в оренді приміщень і спо-
живанні комунальних ресурсів, що опосередковано 
знижує екологічне навантаження.

Не менш важливе значення в умовах екологічно 
орієнтованого підприємництва має забезпечення 
прозорості та підзвітності діяльності. Цифрові 
системи обліку, платформи управління даними та 
інструменти відстеження ланцюгів постачання ство-
рюють можливості для підтвердження відповідності 
підприємницької діяльності екологічним стандар-
там і нормативним вимогам. Додаткові можливо-
сті у цьому напрямі забезпечують технології блок-
чейн, які можуть використовуватися для підвищення 
достовірності та простежуваності даних щодо похо-
дження продукції, екологічних атрибутів і виконання 
зобов’язань у ланцюгу створення вартості [21]. Це 
підвищує рівень довіри з боку споживачів, партнерів 
та регуляторних органів, а також стимулює підпри-
ємства до впровадження екологічно відповідальних 
управлінських практик.

Окремим практичним напрямом цифрової тран-
сформації є впровадження електронного докумен-
тообігу та хмарних сервісів управління даними, що 
скорочує паперовий документообіг і пов’язані з ним 
витрати ресурсів. Екологічний ефект електронного 
документообігу проявляється не лише у зменшенні 
використання паперу, а й у скороченні ресурсних 
витрат на друк і логістику, обсягу супутніх відхо-
дів та підвищенні простежуваності управлінських 
процедур [22]. Перехід до електронних форматів 
узгодження, звітності та обміну інформацією під-
вищує оперативність управління, забезпечує кращу 
керованість процесів і сприяє зниженню екологіч-
ного навантаження.

Оцінювання результативності впровадження 
цифрових рішень доцільно здійснювати через 
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систему ключових показників, що відображають 
ресурсоефективність, рівень утворення відходів 
і викидів, а також забезпечують основу для моніто-
рингу та коригування управлінських рішень (табл 1).

Таким чином, цифрова трансформація висту-
пає не лише технологічним процесом, а системним 
чинником зміни підприємницької діяльності, який 
створює умови для інтеграції екологічних принципів 
у стратегії розвитку підприємництва. Узагальнення 
зазначених положень дозволяє розглядати цифрові 
технології як основу формування концептуальної 
моделі розвитку екологічно орієнтованого підприєм-
ництва, що поєднує економічні, екологічні та управ-
лінські аспекти в єдину цілісну систему.

Запропонована модель розглядає підприємни-
цтво як відкриту соціально-економічну систему, 
розвиток якої визначається взаємодією технологіч-
них, управлінських, екологічних та інституційних 
чинників. У межах такого підходу цифрові техно-
логії інтерпретуються не лише як інструменти під-
вищення оперативної ефективності, а як системний 
фактор, що трансформує підприємницькі процеси, 
логіку прийняття рішень і механізми забезпечення 
екологічної відповідальності.

Концептуальна модель базується на логіці «драй-
вери – інтеграційні механізми – реалізація у проце-
сах – результати – зворотний зв’язок». До ключових 
драйверів віднесено: 

–	 екологічні виклики та вимоги (посилення еко-
логічних стандартів, зростання запитів стейкхолде-
рів щодо екологічності, необхідність зниження тех-
ногенного навантаження);

–	 цифрові драйвери (поширення даних, плат-
форм, автоматизації, аналітики та цифрових серві-
сів). 

Взаємодія зазначених драйверів формує потребу 
в інтеграції екологічних принципів у підприєм-
ницькі стратегії та операційну діяльність на основі 
цифрових інструментів.

Центральним ядром моделі виступають управ-
лінські механізми інтеграції, які забезпечують 
перетворення зовнішніх драйверів на внутрішні 
рішення та практики. До таких механізмів належать: 
стратегічне та процесне управління з урахуванням 
екологічних пріоритетів, екологічний менеджмент 
і ризик-менеджмент, система показників екологічної 
результативності та ресурсоефективності, а також 
інструменти цифрової підзвітності й контролю. При 

Таблиця 1
Напрями цифрової трансформації підприємництва та її екологічні ефекти  

з прикладами ключових показників
Напрям цифрової 

трансформації
Приклади 

цифрових рішень
Процеси, що 

оптимізуються Екологічний ефект Приклади ключових 
показників

Управління ресурсами 
та операціями

ERP-системи, сис-
теми обліку, циф-
рове планування

Закупівлі, запаси, 
виробничі опера-
ції, споживання 
енергії та води

Зниження ресур-
сомісткості, ско-
рочення втрат і 

відходів

Енергоємність і водо-
ємність на одиницю 

продукції; частка від-
ходів; частка вторин-

ної сировини

Управління взаємовід-
носинами та попитом

CRM-системи, циф-
рові канали збуту

Прогноз попиту, 
планування 

продажів, сервіс, 
комунікації

Зменшення переви-
робництва, оптимі-
зація товаропотоків

Точність прогнозу-
вання попиту; частка 
списань/повернень; 
частка екологічно 

чистих продуктів у 
продажах

Дані, моніторинг і 
аналітика

Аналітика даних, 
інформаційні панелі 

(панелі моніто-
рингу), автоматизо-
ваний моніторинг

Контроль еко-
логічних пара-
метрів, аналіз 

відхилень, 
прогнозування 

ризиків

Превентивне управ-
ління, зниження 

екологічних ризиків

Кількість екологічних 
інцидентів; час реагу-
вання; частка процесів 

з онлайн-контролем

Цифровізація ланцюгів 
постачання і логістики

Цифрове плану-
вання маршрутів, 

відстеження поста-
чання, платформи 

взаємодії

Маршрути, склад-
ські процеси, 
координація 

постачальників

Зменшення тран-
спортного наванта-

ження та пов’язаних 
викидів забруднюю-

чих речовин

Витрати пального; 
частка оптимізованих 
маршрутів; коефіцієнт 
заповнюваності тран-
спорту; питомі викиди 

CO₂

Електронний доку-
ментообіг та хмарні 

сервіси

Електронні доку-
менти, хмарне 

зберігання, цифрові 
підписи

Документообіг, 
узгодження, 

звітність, обмін 
даними

Зниження обся-
гів використання 

паперу, підвищення 
прозорості

Частка електронних 
документів; викори-

стання паперу; серед-
ній час узгодження 

звітності; частка 
цифрових звітів
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цьому управлінські механізми у моделі виконують 
роль зв’язувальної ланки між цифровими можливос-
тями та екологічними цілями, формуючи цілісний 
підхід до розвитку підприємництва.

Важливою складовою управлінських механізмів 
інтеграції в моделі виступає екологічний менедж-
мент, який забезпечує планування, реалізацію та 
контроль екологічних аспектів підприємницької 
діяльності на основі встановлених цілей і ключо-
вих показників. Поєднання процедур екологічного 
менеджменту з цифровими інструментами обліку, 
аналітики та звітності підвищує прозорість управ-
ління, підтримує превентивний підхід до екологіч-
них ризиків і сприяє дотриманню екологічних вимог 
у процесах створення вартості.

Реалізація моделі відбувається через трансформа-
цію основних підприємницьких процесів: управ-
ління ресурсами, виробництво/надання послуг, 
логістика та ланцюги постачання, маркетинг і кому-
нікації зі стейкхолдерами. Використання цифрових 
рішень у цих процесах створює умови для підви-
щення прозорості, скорочення ресурсних втрат, 
зменшення відходів, оптимізації транспортних опе-
рацій і підсилення превентивного підходу до управ-
ління екологічними ризиками. Наприклад, цифрові 
системи обліку й аналітики підтримують управління 
ресурсами та відстеження екологічних параметрів; 

цифрові платформи взаємодії й електронні канали 
збуту сприяють оптимізації логістики та форму-
ванню попиту на екологічно відповідні продукти 
й послуги; цифрові засоби контролю та звітності 
підвищують рівень довіри та підзвітності підприєм-
ницької діяльності.

Рамкові умови розвитку екологічно орієнтованого 
підприємництва створює інституційне середовище. 
Воно включає регуляторну політику, стандарти та 
вимоги, економічні стимули, цифрові сервіси під-
тримки підприємництва, партнерства та механізми 
поширення кращих практик. У моделі інституційне 
середовище виконує подвійну функцію: з одного 
боку, формує вимоги й обмеження, з іншого – ство-
рює стимули та можливості для масштабування циф-
рово-екологічних рішень (рис. 1).

Результати впровадження моделі проявляються 
у трьох взаємопов’язаних групах ефектів: еколо-
гічних (зростання ресурсоефективності, змен-
шення відходів і техногенного навантаження, 
зниження екологічних ризиків), економічних (під-
вищення ефективності та конкурентоспроможно-
сті, інноваційність, стійкість бізнес-моделей) та 
соціально-управлінських (прозорість, підзвіт-
ність, довіра стейкхолдерів, підвищення якості 
управлінських рішень). Модель також передбачає 
наявність зворотного зв’язку, заснованого на 

Рис. 1. Концептуальна модель розвитку екологічно орієнтованого підприємництва  
в умовах цифрової трансформації
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даних моніторингу та оцінювання ключових показ-
ників, що забезпечує постійне коригування управ-
лінських рішень і удосконалення підприємницьких 
процесів відповідно до екологічних вимог і цифро-
вих можливостей.

Перевагою запропонованої моделі є її універсаль-
ність. Вона може бути адаптована до різних видів 
і форм підприємництва, оскільки базується на загаль-
них механізмах цифрової трансформації та екологі-
зації діяльності. Зміст окремих елементів (зокрема 
ключових показників результативності, набору циф-
рових інструментів або регуляторних вимог) може 
уточнюватися відповідно до галузевої специфіки та 
умов функціонування підприємств, однак загальна 
логіка моделі зберігає свою прикладну цінність як 
основа для практичної реалізації.

Впровадження запропонованої концептуаль-
ної моделі розвитку екологічно орієнтованого під-
приємництва в умовах цифрової трансформації 
може ускладнюватися низкою бар’єрів, серед яких 
доцільно виокремити фінансові (витрати на цифрові 
рішення, інтеграцію та підтримку), кадрово-компе-
тентнісні (нестача цифрових і еко-управлінських 
компетенцій) [23], організаційні (опір змінам, нез-
рілість внутрішніх процедур екологічного менедж-
менту), технологічно-інформаційні (несумісність 
систем, якість і доступність даних) та інституційні 
(обмежені стимули, фрагментарність підтримки та 
регуляторні невизначеності). Врахування зазначених 
чинників є необхідною умовою практичного засто-
сування моделі для досягнення очікуваних екологіч-
них і економічних результатів.

Висновки. Узагальнення наукових підходів 
і сучасних тенденцій засвідчило, що цифрова тран-

сформація є системним чинником розвитку підпри-
ємництва та водночас створює додаткові можливості 
для екологізації підприємницької діяльності через 
підвищення ресурсоефективності, прозорості та 
превентивного управління екологічними ризиками. 
Отримані результати та запропонована концепту-
альна модель розвитку екологічно орієнтованого 
підприємництва в умовах цифрової трансформації 
створюють підґрунтя для переходу від фрагментар-
ного використання цифрових рішень до цілісного 
управлінського підходу, в якому екологічні цілі інте-
груються у цифрові бізнес-процеси та підтриму-
ються даними моніторингу. 

Практичне застосування запропонованих поло-
жень доцільно реалізовувати поетапно: від цифрові-
зації обліку та планування ресурсів до формування 
стабільної системи контролю та підзвітності, що 
дозволяє накопичувати екологічний ефект і знижу-
вати ризики «точкових» впроваджень без управ-
лінського супроводу. Важливим інструментом 
управління результативністю є система ключових 
показників, яка має використовуватися не лише для 
звітності, а й для регулярного перегляду управлін-
ських рішень, пріоритезації інвестицій у цифрові та 
природоохоронні заходи і підвищення прозорості 
взаємодії зі стейкхолдерами

Подальші дослідження доцільно спрямувати на 
розроблення галузевих наборів ключових показ-
ників, методики оцінювання сукупних ефектів 
цифрово-екологічної трансформації (екологічних, 
економічних і соціально-управлінських), а також 
перевірку запропонованих взаємозв’язків на прикла-
дах діяльності підприємств або за результатами екс-
пертного опитування.	
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